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Professor: Marquione Gomes da Silva (Especialista)
CH: 80h

Ementa:

Evolucao e conceito de marketing. Planejamento estratégico e processos de marketing. Ambiente mercadoldgico. Sistemas de informagdo e
Pesquisa de marketing. Mercado consumidor e Comportamento de compra. Mercado Empresarial. Segmentacdo de mercado. Estratégias de
Posicionamento de mercado. Marketing Pessoal. Marketing e sociedade.

Metodologia:

As aulas a distancia serao realizadas em video aulas, material disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), atividades de apoio para
exploracao e enriquecimento do conteldo trabalhado, féruns de discussdo, atividades de sistematizacao, avaliacOes e laboratérios praticos virtuais.
Recursos Didaticos:

Livro didético;

Video aula;

Féruns;

Estudos Dirigidos (Estudo de caso);

Experimentos em laboratdrio virtual;

Biblioteca virtual;

Atividades em campo.

Contetido Programatico:

Introducao ao marketing e seu composto

0 que é marketing?

Composto de marketing: preco, praca, produto e promogao
Ambiente de marketing

Ambiente de marketing

Andlise SWOT

Pesquisa e planejamento de marketing

Introducdo

Pesquisa de marketing

Plano de marketing

Marketing de relacionamento

Introducdo

Marketing de relacionamento

Comportamento do consumidor, segmentacao e posicionamento
O comportamento do consumidor

Segmentagdo

Posicionamento

Marca

Marcas

Sistema de Avaliacao:

A distribuicao dos 100 pontos acontecera da seguinte forma durante o periodo de oferta da disciplina:
Férum de Discussao Avaliativo: 10%

Estudo Dirigido:10%

Avaliagao Parcial | : 15%

Avaliagao Parcial Il : 15%

Avaliacao Final: 50%

Caso o aluno ndo alcance no minimo 60% da pontuacdo distribuida, haverd a Avaliacao Suplementar com as seguintes caracteristicas:
Todo o conteldo da disciplina. Valor: 100 pontos

Pré-requisito: Resultado Final >= 20 e <60

Regra: (Resultado Final + Nota Prova Suplementar) / 2

Média final para Aprovacgédo: >= 60 pontos
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Por ser verdade, firmo o presente documento.
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