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PLANO DE ENSINO
MARKETING DIGITAL
CARGA HORARIA: 80 HORAS

EMENTA
Conceitos de Marketing Digital. Analise de cenarios internos e externos. Objetivos e estratégias de
marketing para construcao de plano de marketing em ambito digital. Utilizacdo de midias de
performances para estratégias de comunicacdo. Marketing de Conteldo. Marketing de Busca.
Midias sociais (social commerce). Marketing direto digital. NogBes de monitoramento em
plataformas digitais; Plataforma Rock Content. RD Station.

CONTEUDO PROGRAMATICO
PRINCIPIO DO MARKETING DIGITAL
Conceitos de Marketing Digital
Historico do marketing digital e seu papel na sociedade

Midias Sociais e Comunicag¢fes integradas de Marketing

FERRAMENTAS DO MARKETING DIGITAL
Ferramentas Digitais: Discussédo Pontual
Mobile Marketing

Email Marketing

Web Analitycs

ESTRATEGIAS DE OTIMIZA(;AO DO MECANISMO DE BUSCA
Otimizagdo Do Mecanismo De Pesquisa E Marketing De Contetdo
Como funciona o SEO?

Principais dicas para SEO e Marketing de Contetdo

Marketing de Midia Social

Como Funciona O Marketing De Midia Social

MARKETING DE CONTEUDO

O que é marketing de conteudo

A importancia da Persona no desenvolvimento de conteddo
Planejamento e criagdo de contelido

Landing Pages e geracdo de leads

IMPLEMENTACAO DE CAMPANHAS DE MARKETING DIGITAL
Desenvolvimento do planejamento estratégico de Marketing Digital
Utilizando estratégias de Marketing Direto

Métricas e ferramentas de Andlise de Resultados
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FERRAMENTAS DE MONITORAMENTO EM PLATAFORMAS DIGITAIS
Noc¢des de monitoramento em plataformas digitais (WebAnalyrtics)
Plataformas digitais

Marketing inbound e outbound

CRM

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
As aulas a distancia serao realizadas em video aulas, material disponivel no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), atividades de apoio para exploracdo e enriquecimento do conteldo
trabalhado, féruns de discusséo, atividades de sistematizacdo, avaliagdes e laboratérios praticos

virtuais.

RECURSOS DIDATICOS
Livro didatico;
Video aula;
Foruns;
Estudos Dirigidos (Estudo de caso);
Experimentos em laboratério virtual;
Biblioteca virtual;

Atividades em campo.

SISTEMA DE AVALIACAO

A distribuicdo dos 100 pontos acontecera da seguinte forma durante o periodo de oferta da disciplina:
F6rum de Discussao Avaliativo: 10%
Estudo Dirigido:10%

- Avaliacao Parcial I: 15%

. Avaliacao Parcial Il: 15%

- Avaliacao Final: 50%

Caso 0 aluno nado alcance no minimo 60% da pontuagdo distribuida, havera a Avaliagdo
Suplementar com as seguintes caracteristicas:
- Todo o contetdo da disciplina.
- Valor: 100 pontos
Pré-requisito: Resultado Final >= 20 e <60
Regra: (Resultado Final + Nota Prova Suplementar) / 2

Média final para Aprovacéo: >= 60 pontos

BIBLIOGRAFIA BASICA
COSTA, Bruna Cescatto. Estratégias de marketing na era digital. Curitiba. Contentus: 2020.
Disponivel em https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186411/pdf/0. Acesso em 02 de
abril de 2023.
GABRIEL, Martha. Marketing na Era Digital - Conceitos, Plataformas e Estratégias. S&o Paulo: Grupo
GEN, 2020. E-book. ISBN 9788597025859. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025859/. Acesso em: 02 abril. 2023.
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TURCHI, Sandra R. Estratégia de Marketing Digital e E-Commerce, 2a edicdo. Rio de Janeiro:
Grupo GEN, 2018. E-book. ISBN 97885970154009. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597015409/. Acesso em: 02 abril. 2023.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
AVIS, Maria Carolina. Marketing digital baseado em dados: métricas e performance. Editora
Intersaberes, 2021. 189. ISBN 9786555179255. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/187445/pdf/0. Acesso em 02 de abril de 2023.
COSTA, Camila Gino Almeida. Gestdo de midias sociais. Editora Intersaberes, 2017. 286. ISBN
9788559725278. Disponivel em https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/128240/pdf/1
Acesso em 02 de abril de 2023.
GIACOMETTI, Henrique Brockelt. Ferramentas de marketing digital. Contentus, 2020. 90. ISBN
9786557456170.Disponivel em https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/186367/pdf/0.
Acesso em 02 de abril de 2023.
LIMA-CARDOSO, André, SALVADOR, Daniel O., SIMONIADES, Roberto. Planejamento de
Marketing Digital - 2a Edicao. Editora Brasport, 2017. 0. ISBN 9788574528281. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/160069/epub/0. Acesso em 02 de abril de 2023.
LISIANE LUCENA BEZERRA; JESSICA LAISA DIAS DA SILVA. Comportamento do Consumidor
na Era Digital. Editora Intersaberes, 2021. 232. ISBN 9786555174281. Disponivel em
https://plataforma.bvirtual.com.br/Leitor/Publicacao/195522/pdf/0. Acesso em 02 de abril de 2023.
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