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Ementa:

Essa disciplina busca analisar o processo gerencial tanto do cuidado de enfermagem, assim como das instituicdes prestadoras de servigos de salde,
seja na Atencao Hospitalar ou na Atencdo Basica. Ademais, busca instrumentalizar o aluno a reconhecer-se como agente desse processo de
participar do trabalho em equipe de enfermagem, desenvolver competéncias e habilidades relacionadas ao planejamento, tomada de decisdo,
gestdo de recursos humanos e materiais, além de avaliar a qualidade do servico prestado. O aluno obterd informacdes sobre a Politica Nacional de
Salde, sua estrutura organizacional, o Sistema Unico de Salde, o entendimento sobre a unidade de prestacdo de servico de sadde e nivel
hospitalar, sua finalidade, classificacdo e relagdo com a comunidade; O Programacao da distribuicdo do trabalho: composicdo da equipe de
enfermagem, relagdes intersetoriais, planejamento das atividades; os Materiais e equipamentos: reposi¢cao, guarda, manutencao, economia
hospitalar; e quanto aos Instrumentos administrativos (conceitos, objetivos e funcionalidade): normas, reunides, rotinas, relatérios, impressos e
manuais.

Habilidades:

Conhecer os pressupostos, principios, conceitos e os fundamentos tedrico filoséficos e metodoldgicos da administracdo geral e da teoria
organizacional; Compreender e refletir sobre o processo de planejamento em salde e enfermagem a partir dos diferentes enfoques; Conhecer a
realidade e desenvolver acées de planejamento em salde e enfermagem na area da atencdo hospitalar e da atencdo primaria a saude;
Compreender e identificar a politica assistencial e seus elementos nas instituicbes de salde; Integrar as acdes de enfermagem as acoes
multiprofissionais; Compreender e identificar a politica de material e seus elementos nas instituicbes de salde; Ser capaz de diagnosticar e
solucionar problemas de salde, de comunicar-se, de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de trabalhar em equipe e de enfrentar
situacbes em constante mudanca; Conhecer e aplicar os principios e diretrizes da Politica Nacional de Humanizagdo na gestdao em salde e
enfermagem; Planejar, implementar e participar dos programas de formacao e qualificacdo permanente dos trabalhadores de enfermagem e de
salde; Acessar e usar criticamente inovagoes tecnoldgicas;

Metodologia:

As aulas a distancia serao realizadas em video aulas, material disponivel no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), atividades de apoio para
exploracao e enriquecimento do contetdo trabalhado, féruns de discussdo, atividades de sistematizacao, avaliacOes e laboratérios praticos virtuais.
Recursos Didaticos:

Livro didético;

Video aula;

Féruns;

Estudos Dirigidos (Estudo de caso);

Experimentos em laboratério virtual;

Biblioteca virtual;

Atividades em campo.

Contetido Programatico:

HISTORIA E CONCEITO DE ADMINISTRAGCAO

Abordagem Classica, Modelo Burocratico e Abordagem Neoclassica;
Abordagem Comportamental e Teoria das Relagdes Humanas;
Teoria Geral de Sistemas;

INSTRUMENTOS DO PROCESSO DE TRABALHO GERENCIAL
Conceitos, principios e técnicas de planejamento;

Tipos de Planejamento;

Processo decisorio;

ESTRUTURA E ORGANIZAGAO DA INSTITUICAO DE SAUDE E O SERVICO DE ENFERMAGEM
Modelo do Sistema de Saude;

Conceito de Filosofia e fungdes do Servico de Enfermagem;
Estrutura Organizacional das Unidades de Salde.

SISTEMA UNICO DE SAUDE E A POLITICA NACIONAL DE SAUDE
Principio e diretrizes;

Financiamento na Salde

Recursos financeiros na area da salde

O controle Social

A PROGRAMAGAO DA DISTRIBUICAO DO TRABALHO

Processo de Gerenciamento de Recursos Humanos
Dimensionamento do pessoal de enfermagem

Distribuicdo do pessoal para o trabalho de enfermagem (escala de férias, mensal e diaria);
Recrutamento e selecao de Recursos Humanos

Educacdo Continuada/Permanente

NogOes de Lideranga e Trabalho em Equipe

Comunicagao;

MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Sistema de Informacao em Saude;

Processo de Gerenciamento de Recursos Materiais e Custos;
Recursos financeiros;

Material permanente: patriménio, compra, manutengao e reparo;
Material de consumo: estoque de materiais.

INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Protocolo de enfermagem;

Regimento Interno;

Procedimentos operacionais padrao;

Dimensionamento do servi¢o de enfermagem.

AVALIACAO DE QUALIDADE E ACREDITACAO

A qualidade e avaliagao dos servigos de saude e de enfermagem;
Auditoria em enfermagem.




Sistema de Avaliacao:

A distribuicdo dos 100 pontos acontecera da seguinte forma durante o periodo de oferta da disciplina:
Férum de Discussao Avaliativo: 10%

Estudo Dirigido:10%

Avaliagao Parcial | : 15%

Avaliacao Parcial Il : 15%

Avaliacao Final: 50%

Caso o aluno nao alcance no minimo 60% da pontuacdo distribuida, havera a Avaliacao Suplementar com as seguintes caracteristicas:
Todo o contelido da disciplina. Valor: 100 pontos

Pré-requisito: Resultado Final >= 20 e <60

Regra: (Resultado Final + Nota Prova Suplementar) / 2

Média final para Aprovacdo: >= 60 pontos
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